
EDUCACIÓN PARA PACIENTES Y CUIDADORES

Preguntas frecuentes sobre cómo
ver sus resultados de laboratorio en
MSK MyChart
Consulte las respuestas a algunas preguntas comunes sobre cómo ver los
resultados de sus análisis de sangre en MSK MyChart, nuestro portal para
pacientes. 

¿Cuánto tiempo después del análisis de sangre
puedo ver el resultado en MSK MyChart? 
Puede ver sus resultados de laboratorio e informes médicos en MSK MyChart ni
bien estén disponibles en nuestro sistema informático. Muchos resultados están
disponibles incluso antes que su proveedor de cuidados de la salud los revise y
los hable con usted.  

¿Puedo ver todos los análisis de sangre
realizados en Quest Labs en MSK MyChart? 
No. Puede ver los resultados de 20 tipos de análisis de sangre realizados por
Quest. Si se realizó uno de esos 20 análisis y uno de otro tipo: 

No podrá ver los resultados de sus análisis de Quest en MSK MyChart.  
En su lugar, escanearemos los resultados en su historia clínica electrónica
(EMR). Puede comunicarse con su médico para hablar sobre esos
resultados. 

¿Dónde puedo encontrar información general
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sobre las pruebas de laboratorio? 
Puede encontrar más información sobre las pruebas de laboratorio en
www.labtestsonline.org, como por ejemplo, el objetivo de la prueba y qué es lo
que mide. La información en este sitio puede ser útil, pero también es
importante hablar con su proveedor de cuidados de la salud sobre las pruebas
que usted se realice. Consulte sobre la preparación para dichas pruebas y lo que
significan sus resultados. 

¿Qué significa el “rango de referencia” en el
resultado de una prueba? 
El rango de referencia es el valor del resultado normal en una prueba de
laboratorio. Sus proveedores de cuidados de la salud lo usan en conjunto con
su historia clínica para decidir qué significan los resultados obtenidos para su
caso particular. 

¿Qué debo hacer si me preocupa el resultado
de un análisis de sangre o tengo preguntas? 
Puede llamar o enviar un mensaje a su proveedor de cuidados de la salud
mediante MSK MyChart. 
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If you have questions or concerns, contact your healthcare provider. A
member of your care team will answer Monday through Friday from 9 a.m.
to 5 p.m. Outside those hours, you can leave a message or talk with
another MSK provider. There is always a doctor or nurse on call. If you’re
not sure how to reach your healthcare provider, call 212-639-2000.

Para obtener más recursos, visite www.mskcc.org/pe y busque en nuestra
biblioteca virtual.
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